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Tato zprava obsahuje politicka doporucéeni a navrh opatfeni
vychdzejicich ze zavérh studii a vystupl zpracovanych vramci
projektu Career Path Erasmus+.

Career Path je vyzkumny projekt, ktery usiluje o zlepSeni
ekonomické situace a spolecenského postaveni obcanu tretich zemi
Fijicich v Chorvatsku, Ceské republice, Madarsku a Slovensku.
Projekt analyzuje prekazky, s nimiz se tito obcané potykaji, pokud
jde o hledani zaméstnani, moznosti dalSiho vzdélavani a profesniho
rozvoje. Politicka doporuceni a navrhovana opatreni uvadéna v této
zpravé jsou vysledkem dvou kol rozhovord s obcany tretich zemi,
zastupci verejné spravy, zaméstnavateli a nevladnimi organizacemi,
realizovanymi partnerskymi organizacemi projektu v jednotlivych
zemich (Centre for Peace Studies (Chorvatsko), InBaze (Ceska
republika), Menedék (Madarsko) a Mareena (Slovensko)).

Chorvatsko, Ceska republika, Madarsko i Slovensko jsou staty, které
zazivaji rostouci miru migrace ze zemi mimo Evropskou unii (EU).
Soucasné mozZnosti téchto zemi ucinné se vyporadat s migracnim a
integraCnim procesem jsou pomeérné omezené. Migracni a
integracni politiky jsou Casto realizovdny ad hoc zplUsobem, ktery
postrada dlouhodobé mechanismy instituciondlniho financovani,
kdy je uplatfiovan pfistup, ktery ¢asto podcenuje riznorodé potieby
rdznych skupin migrantd (napft. zejména Zen). RGzné slozky procesu
migrace a integrace navic spadaji pod zastitu rliznych statnich
instituci, coz vede ke zbytecné byrokratické sloZitosti.

| kdyZz celkovd reforma migracnich a integracnich systémud nemusi
byt v kratkodobém horizontu proveditelnd zejména z dlvodu
omezenych zdroju a politické vale, existuji dil¢i, cilené postupy,
které mohou tyto Ctyfi zemé realizovat s cilem zlepSeni soucasné
situace. Ve zprdvé jsou proto predstaveny Ctyfi navrhy opatreni a
»politickych doporuceni®, které vyplyvaji ze zavér( analyz a
z hlediska provedeného vyzkumu je lze povaZovat za nastroje ke
zlepseni integrace obcéan( tretich zemi na trhu prace.

Navrhované opatieni €. 1: Jazykové kurzy a mezikulturni orientace

Velkou prekazkou integrace trhu prace je nedostatecna znalost
mistniho jazyka. Bez znalosti mistniho jazyka mohou obcané tretich
zemi jen obtiZzné najit praci, uchazet se o aktualni nabidky prace,
ddle se vzdélavat a usilovat o profesni rozvoj. Neznalost jazyka navic
zplUsobuje obtiznou orientaci v byrokratickych procesech
souvisejicich se ziskanim nezbytnych povoleni i se socidlnim
zaClenénim. Vétsina zdroja, které umoznuji hledani zaméstnani
(napf. online portaly nebo Urady prace), je pfistupna pouze v
mistnim jazyce.
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Neznalost jazyka tak pro tyto obcany uzavird mnoho pracovnich
prilezitosti. SniZuje také konkurenceschopnost obcanl tretich zemi
na pracovnich pozicich, kde jazykové znalosti nejsou sice formdalnim
pozadavkem, ale v mnoha pfipadech zaméstnavatelé stale preferuji
prijeti nékoho, kdo prokazuje dobrou znalost jazyka. VétsSina uradu
a instituci nemaji k dispozici informacni materialy napfr. v anglicting,
coZ znamena, Ze procesy, jako podani zadosti o pracovni povoleni
nebo zména adresy trvalého pobytu musi byt vyfizovana v jazyce
hostitelské zemé. Pokud obcané tfetich zemi nemaji znalost jazyka,
orientace v téchto procesech je obtizna.

Z uvedenych dlivod(i je navrhovdno otevieni levnych a snadno
pfistupnych jazykovych kurz( a doplnéni téchto kurz(i programem
interkulturni orientace. Takto koncipovany program poskytne
obcanlim tfetich zemi obecnou orientaci legislativé, v byrokratickych
postupech, informace o dostupnych sluzbach a kulturnim Zivoté v
hostitelské zemi. Obcané tretich zemi tak mohou ziskat nejen
jazykovou znalost, ale ziskaji také informace, jak se prakticky
orientovat v byrokratickych postupech ve svém novém domové.
Toto opatfeni by bylo pfinosné také pro mistni samospravy,
vzhledem k tomu, Ze by umoznilo obcim byt v pfimém kontaktu s
obclany tretich zemi s bydlistém v dané oblasti, ale také byt
informovan o pfipadnych problémech s integraci.

V navaznosti na vytvoreni obsahu a rozsahu kursli musi obce zajistit
informovanost a nabor ucastnik(. Jako vhodna se jevi spoluprace a
partnerstvi s mistnimi organizacemi, které jiz s témito komunitami
spolupracuji. Stejné tak, pokud firmy v této oblasti zaméstnavaiji
vetSi pocet obclan( tretich zemi, mohou obce pfijimat i tyto
Ucastniky. Aktivni spoluprace s mistnimi koordinatory a
organizacemi obcanské spoleCnosti je nejvhodnéjsi formou pfi
osloveni obcan( tretich zemi.

Po ukonceni wvyuky je dulezité, aby obce kurzy vyhodnotily
prostfednictvim jak kvalitativnich, tak i kvantitativnich kritérii.
Zakladnim méritkem hodnoceni téchto opatieni je nabor a
dochazka. Pokud jsou kurzy naplnény v kazdém cyklu, ukazuje se, Ze
jsou pro obcany tretich zemi duleZité a prinosné. Nastaveni zpétné
vazby z kurzu pfindsi moznost kurzy hodnotit v jednotlivych krocich.
Tento zpuUsob zahrnuje prlzkumy tykajici se lektor( i ucastnikl a
muze byt doplnén hloubkovymi rozhovory zaloZzenymi na ndhodném
vybéru respondentl z obou skupin. Na zakladé hodnoceni osnov je
vhodné, aby poradatelé kurzi osnovy odpovidajicim zplsobem
upravovali, tak, aby plné vyhovovaly potfebam obcanim tretich
zemi. V této souvislosti lze ocekavat, Ze program jazykové vyuky
projde revizemi vychazejicimi ze zpétné vazby.
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Hlavnim nakladem téchto kurzl je mzda lektora. Lze ocekavat, Ze
pro obce muze byt problémem tyto vydaje financovat. Pro udrzeni
nizkych nakladd bude vhodné wyuZiti kombinace obecnich,
narodnich a evropskych zdrojl k jejich kryti. Vhodna se potom jevi
spoluprace obci s neziskovymi organizacemi pfi predkladani zadosti
o financovani. Podobné projekty byly financovany napfiklad
prostifednictvim Fondu pro migraci a integraci (AMIF). Narodni
forma financovani je vsak dllezita, protoZze umoznuje udrzitelnost
téchto aktivit. Trvalé vyclenéni statnich prostredkd na financovani
kurzt se jevi jako nejvhodnéjsi.

Navrhované opatfeni odpovida situaci v Ceské republice. V reakci na
specifické potreby obcan( tretich zemi jsou navrhovany dvé
moznosti. Prvni je zaloZena na obecné strukture jazykové vyuky, tj.
standardnim ucebnim planu, ktery postupuje od zakladl jazyka, k
pokrocilejsSim znalostem. Druha forma je zaloZena na specializované
vyuce odpovidajici rdznym pracovnim oborlim a pozicim. Kurzy by se
zamérovaly na specifickou slovni zasobu a dalsi jazykové dovednosti
potifebné pro obcany tretich zemi, tak aby mohli vykonavat urcitou
praci a uchazet se o zaméstnani riznych oborech.

| kdyZ jsou ob&anim tfetich zemi v Ceské republice k dispozici
nékteré bezplatné a pripadné nizkonakladové jazykové kurzy, nebyla
v ramci analyzy zjisténa nabidka kurz( pfizpGsobena pracovnich
pozicim nebo oborlim. Z uvedeného divodu se povazuji autofi za
vhodné vytvofit nabidku specializovanych kurz( ceského jazyka
zamérenych na specifické profesni potreby. Obcdané tretich zemi
mohou Zadat o uznani své kvalifikace v ceském jazyce, a tento
postup muze zlepsit vyhlidky na zaméstnani odpovidajici jejich
kvalifikaci.

Navrhované opatfeni ¢. 2: Uznavani kvalifikaci

Ve vsech ctyrech zemich v ramci vyzkumu vyjadfilo mnoho obcant
tretich zemi jisté rozladéni z postupl pfi uznavani kvalifikaci.
Absence systému akreditace a hodnoceni dovednosti obc¢ant tretich
zemi negativné ovliviiuje moznost najit zaméstnani, které odpovida
jejich kvalifikaci a kariérnim cildm. V dasledku toho jsou obcané
tretich zemi nuceni pfrijimat nejisté formy prace, kratkodobé
smlouvy, nehlasenou praci nebo tézkou manualni praci, ktera casto
neni dostate¢né ohodnocena.

Z uvedenych dlvod( je doporuceno prehodnoceni stavajiciho a
vytvoreni nového systému uzndvani kvalifikaci na ndrodni i mistni
arovni. Primarnim cilem tohoto doporuceni je usnadnit uznavani
kvalifikaci ob¢an( tretich zemi a umozZnit jim ddle se specializovat
nebo pracovat zejména v profesich potiebnych pro trh prace v
kazdé zemi. Uplatnéni tohoto opatieni by bylo pfinosem nejen pro
obcany tretich zemi, ale i pro mistni komunity. Tento zpUsob by
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zvysil dostupnost kvalifikované pracovni sily, zlepsil ekonomickou
integraci obcan(l tretich zemi a pfispél k rozvoji ekonomiky dané
zemé. Toto doporuceni je rovnéz v souladu s existujicimi pravnimi
predpisy EU tykajicimi se jednotného systému uznavani kvalifikaci.

V idedlnim pripadé by uzndvani kvalifikaci mélo probihat
standardizovanym postupem. Nezbytné kroky a dokumenty
potfebné k uznani by mély byt zpfistupnény obcanim tretich zemi
napf. prostfednictvim online zdroje. Kromé toho by bylo vhodné,
aby pfislusné instituce a zaméstnavatelé dodrzovali stejné
standardy, které se vztahuji k uznavani diplomu a dalSich osvédceni
o kvalifikaci. Také v pripadech, kdy neni kvalifikace uznana, by mélo
byt poskytnuto pisemné odivodnéni s uvedenim ddvodud, proc
nebyla kvalifikace uznana a uveden postup nezbytny pro dosazeni
uspésného uznani. V pripadé, kdy obcané tretich zemi nemaji
pristup k dokumentim prokazujicim jejich vzdélani nebo odbornou
kvalifikaci (problém existujici u osob s mezindrodni ochranou), je
dllezité, aby méli moZnost vyuzit ndhradni postup, ktery zhodnoti
jejich vzdélani a odbornou kvalifikaci.

PFi uplatnéni tohoto opatreni |ze predpokladat dvé hlavni prekazky.
Za prvni prekazku je tfeba povaZovat rliznou uUroven vzdélani a
odborné kvalifikace obcanl tretich zemi ziskanou v zemi jejich
puvodu, ktera nemusi byt pfimo srovnatelnd nebo prevoditelnd na
narodni standardy. Zvefejnénim ndrodniho systému uznavani
kvalifikaci se vSak obfané mohou pfimo seznamit s tim, jaké
kvalifikace Ize uznat a jakd dokumentace je k tomu nezbytna, aby
uznani bylo mozné. V pripadech, kdy uznani neni mozné, mohou
tuto prekazku zmirnit také alternativni systémy uznavani nebo rlizné
formy odborného vzdélavani.

Druhou prekdzkou je ptfimo jazykova bariéra. Pokud nebudou
jazykové kurzy Siroce dostupné vSsem obcanim tretich zemi, vSechny
potfebné materidly a poZzadavky by mély byt dostupné v anglicting,
pripadné by méli byt zajisténi tlumocnici, ktefi budou zajistovat
vzajemnou komunikaci pfi uznavani kvalifikace.

Stejné jako v ostatnich zkoumanych zemich je zplsob uzndvani
kvalifikace v Ceské republice pomérné sloZity a malo transparentni.
Uznavani kvalifikaci je primarné v kompetenci Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy a rozdéluje se na uznavani odborné
kvalifikace a uznavani dokladu o vzdélani, pfipadné jsou definovany
dalsi specifické formy. U nékterych regulovanych povolani je tento
proces v kompetenci dalsich statnich instituci. Obé formy podléhaji
uréitym poplatkdim, coZ pro nékteré obcany tretich zemi predstavuje
dalsi zatéz. Zjednoduseni procesu by ob¢antm tretich zemi pomohlo
najit zaméstnani na pozicich odpovidajicich jejich kvalifikaci. Takova

LABOUR MARKET
INTEGRATION OF
THIRD-COUNTRY
NATIONALS

IN CROATIA, THE
CZECH REPUBLIC,
HUNGARY AND
SLOVAKIA



zména ma v podstaté systémovy charakter, proto ji nelze v ocekavat
v kratkém casovém horizontu. V praxi tak rada neziskovych
organizaci pomaha obcandm tretich zemi s podavanim a
vyfizovanim zadosti o uznani kvalifikace. Tyto sluzby jsou vétSinou
realizovany v ramci projektl financovanych napt. z fond( EU.
Kontinuita financovani téchto sluzeb neni proto =zajisténa v
dlouhodobém horizontu. Vhodnym feSenim by financovani téchto
sluzeb spojenych s uzndvanim kvalifikace pfimo ze statniho
rozpoctu.

Navrhované opatieni ¢. 3: Dalsi vzdélavani a profesni rozvoj

Jako dalsi prekazka se jevi nedostatek levnych a dostupnych
programl dalSiho vzdélavani pro obcany tretich zemi. Dalsi
vzdélavani zahrnuje jak jazykovou vyuku, tak i odborné kvalifikacni a
rekvalifikacni kurzy a sluzby kariérového poradenstvi. V soucasné
dobé jsou tyto kurzy nabizeny vétSinou v jazyce hostitelské zemé a
velmi ojedinéle také v anglictiné. Vzdélavaci programy tohoto typu
nemaji pevny zdroj financovani a kurzy musi byt ¢asto financovany
samotnymi Ucastniky, coZ predstavuje prekazku. Soukromy sektor
vtomto smyslu mlzZe nabizet feSeni jen velmi omezené. Jediné
systémové reseni muze zajistit pristupnost i konzistenci.

Obcané tretich zemi by meéli mit pfistup k dalSimu vzdélavani,
jakmile migruji do hostitelské zemé. Za idedlni v ramci tohoto
opatfeni lze povazovat situaci, kdy by obcané tretich zemi méli
stanovenu urcitou financni castku, kterou by mohli vyuZit na
vzdélavani. Predpoklada se, ze rozpocet by byl kalkulovan na jeden
rok a mohl by byt pouZit pouze na vzdélavani. To by podléhalo
schvaleni ze strany pfislusné instituce. Alternativné by obcané
tretich zemi mohli pozadat o konkrétni bezplatny vzdélavaci kurz.
Takovy program by byl pfinosny zejména pro obcany tfetich zemi,
ktefi potrebuji tuto podporu nejvice, napf. Zeny nebo osoby pod
mezinarodni ochranou. MozZnosti profesniho rozvoje by také mély
zahrnovat systémové nastaveni umoznujici pfistup ke kariérovému
poradenstvi. Tento poradensky program by mél oblanlim tretich
zemi poskytnout konkrétni informace a navrh postupu, ktery jim
umozni ziskat odpovidajici a rovnocenné zaméstnani. Zatimco
stavajici sluzby kariérového poradenstvi vétsinou nabizeji informace
o mozZnostech trhu prace a stavajicich prileZitostech, je dullezité
poskytovat SirSi sluZzbu a soustfedit se na rozvoj konkrétnich
dovednosti a znalosti.

DuleZité je také, aby tyto sluzby a prileZitosti profesniho rozvoje byly
dostupné i mimo velkd mésta a to zejména v oblastech, kde Zije
dostatecny pocet obcanl tretich zemi. Tyto sluzby by mély byt
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srovnatelné a meély by mit dlouhodobou financni podporu
z instituciondlnich zdrojl. Poskytovatelé téchto sluzeb by mély byt
schopni reagovat na ménici potreby obcanl tretich zemi. Napftiklad
bariéry, kterym celi migrujici zeny, jsou €asto mnohem zavaznéjsi
nez ty, kterym celi migrujici muzi. Programy by tedy mély byt
pfizpUsobeny konkrétnim potfebdm potencidlnich ucéastnikd a
predstavovat tak uc¢innou podporu pro zaclenovani napfi¢ vsemi
skupinami.

Prostfedky vloZené do téchto programl je treba povaZovat za
investice do potencidlu obcdanl tretich zemi, které maji dobrou
navratnost. Je vsSak zfejmé, Ze takové programy vyzZaduji znacné
investice. Propojeni prilezitosti vzdélavani pfimo s obory
vykazujicimi nedostatek pracovnikd na trhu prace tj. zaméreni kurzd
na pozice, na kterych chybi pracovnici, miZe tento program
vyznamné zhodnotit.

NavrZzené opatieni odpovida specifické situaci v Ceské republice.
Sluzby zamérené na profesni rozvoj a kariérového poradenstvi jsou
dostupné zejména ve velkych méstech. Tyto sluzby prinaseji vyhody
oblanlim tfetich zemi a pfispivaji k vyuZiti jejich kvalifikacniho
potencidlu. Poskytuji tak i vyhody regiondlnim zaméstnavatellm,
ktefi se potykaji s nedostatkem kvalifikované pracovni sily. Mély by
proto byt dostupné ve viech regionech Ceské republiky. Sluzby
kariérového poradenstvi by se mély zamérit predevSim na rozvoj
dovednosti obéanu tfetich zemi, coz mlze pomoci k jejich prechodu
do jiného oboru nebo odvétvi. Proto je vhodné, aby se kariérovi
poradci vice sousttedili na progndzy trhu prace v rlznych regionech
a rozvoje jednotlivych obord a odvétvi. Mohou tak ob¢anim tretich
zemi poskytovat aktualni informace a pomoci jim lépe se orientovat
na ¢eském trhu prace a najit vhodné dlouhodobé zaméstnani. Uzka
spoluprace zaméstnavatelll, nevladnich organizaci a vefejnych
instituci je jednou z hlavnich podminek poskytovani efektivniho
kariérového poradenstvi a Uspésné integrace obcan( tretich zemi na
trh prace v Ceské republice.

Navrhované opatieni 4: Programy zaméstnavatelli pro podporu
integrace

Analyza také ukazala, Ze by podpora obcan( tfetich zemi méla dale
pokracovat i po vstupu na trh prace. V pfipadé zaméstnavani ob¢ant
tretich zemi se zaméstnavatelé stavaji hlavnim zdrojem informaci
pro jejich zaclenovani do spolecnosti, které zahrnuji i praktické
zalezitosti, jako je napf. bydleni. Je dllezité, aby si ob¢ané tretich
zemi i jejich zaméstnavatelé vzajemné rozuméli a pracovisté se
stavala skute¢né multikulturnimi. V této souvislosti jsou navrhovany
dva postupy, které prispéji k zlepseni postaveni obc¢anu tretich zemi.
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Za prvé se jednd o vytvoreni pozice specializovaného poradce a dale
zavedeni systému multikulturniho vzdélavani ve firmach
zaméstnavajicich obcany tretich zemi.

Z analyzy vyplyva, Ze rada firem ma v umyslu zaméstnat obcany
tretich zemi, ale odrazuji je neefektivni a slozité byrokratické
procesy a slozita legislativa spojenda se zaméstnavanim téchto
obcanl. Proto se jako vhodné jevi vytvoreni samostatné pracovni
pozice. Pracovnici na této pozici by podporovaly zaméstnance,
obcany tretich zemi a pomahali jim orientovat se ve sloZitych
byrokratickych procesech. Obecné odpovédnost za tuto oblast
spadd na oddéleni lidskych zdroji. Tato oddéleni vSak maji jiné
klicové odpovédnosti, které pfimo nezahrnuji zaleZitosti
zaméstnavani obcanl tretich zemi. Kromé toho vzhledem k
charakteru predpisti a jejich sloZitosti, které se tykaji migrace a
zaméstnanosti téchto obcanl, vyZaduje znalost téchto predpis(
dlouhodobou pozornost, ktera je Casové i kapacitné narocna. Z
téchto dlivod(l je doporuceno vytvoreni samostatné specializované
pozice, ktera bude zaméfena na tuto oblast a podpofi
zaméstnavatele i obcany tretich zemi.

Jako druhé opatieni, je navrhovano zavedeni interkulturniho
vzdéldvaciho programu pro zaméstnance. V ramci interkulturniho
Skoleni se predpoklada vytvoreni a realizace mentorskych programu
ze strany zaméstnavatell. V téchto programech budou zapojeni jak
zaméstnanci zrad obcanl tretich zemi tak mistni zaméstnanci.
Nabidkou téchto programi a snahou o budovani multikulturniho
pracovniho prostiedi by zaméstnavatelé pomohli plné integraci
obcan( tretich zemi a soucasné by usnadnili nejen jejich praci, ale
také vytvoreni jejich socidlnich siti na pracovisti. Kromé vyse
uvedenych krokl by spolecnosti, které maji vice zkusSenosti se
zaméstnavanim statnich prislusnikd tretich zemi, mohly organizovat
jazykové kurzy. Tim, Ze spolecnost statnim pfislusnikim tretich zemi
nabizi moznost naucit se mistni jazyk, jim poskytuje dalSi nastroj pfi
budovani sité a posilovani jejich mezilidskych a komunikacnich
dovednosti.

Zavedenim téchto program( mohou zaméstnavatelé prezentovat
dobrou praxi v oblasti diverzity a tim zvysi svoji atraktivitu pro
kvalifikované zaméstnance. To muzZe zvysit motivaci spole¢nosti tyto
programy zavadét.

Analyza v Ceské republice ukazuje, e zaméstnavatelé, zejména
velké nadnarodni spolecnosti, maji zajem o nabor obcanl tretich
zemi. Mnoho spolec¢nosti vSak odrazuje byrokraticka sloZitost
procesu naboru. Soucasné obcanim tretich zemi, ktefi ziskaji
zaméstnani v Ceské republice, ¢asto chybi podpora pfi adaptaci v
novych pracovnich pozicich. Vytvoreni samostatné pracovni pozice,
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zejména v ramci velkych firem, by proto mohlo byt vhodnym
reSenim. Zaroven by byly pro zaméstnavatele motivujici programy,
které umozni snazsi zaméstnavani obcanl tretich zemi a poskytuji
podporu pro socidlni integraci téchto obcanu. Soucasné se jevi jako
ucelné podporovat zaméstnavatele, aby vyuZily moznosti zahrnout
programy socialni integrace napf. do konceptu ,spolecenské
odpovédnosti firem (CSR)“. U&ast v napfiklad v soutéZi o cenu ,,CSR”
mlzZe byt pro fadu zaméstnavatell duleZité z hlediska jejich
zviditelnéni a dobré povésti.
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