
 

Metodický pokyn č. 01/2016 

o poskytování pomoci osobám v nouzi prostřednictvím „Potravinové banky“ 
 
 
Určeno pro: všichni pracovníci InBáze, z. s. 

Platnost od: 1. 10. 2016 
   
 
   
(1) Bezplatná potravinová pomoc poskytována pouze osobám v nouzi, tj. osobám v tísnivé 

sociální či ekonomické situaci: 
 

a) jednorázově – jakýkoliv migrant či osoba s migrantským původem (obecná cílová skupina 
InBáze) se zdůvodněním své sociální situace anebo na doporučení odpovědného 
pracovníka InBáze či jiné instituce (např. NNO, Úřad práce, školy, apod.), 
 

b) opakovaně - registrovaní uživatelé (sociálních) služeb InBáze (zpravidla OSP, SAS) 
žádající o pomoc vzhledem ke své trvající nepříznivé socioekonomické situaci, kterou 
společně a především aktivně řeší s odpovědným pracovníkem InBáze. 
 

(2) Za registrovaného uživatele (sociálních) služeb InBáze (zpravidla OSP, SAS) se pro tyto účely 
považuje osoba, která vyplnila a podepsala „Souhlas se zpracováním osobních údajů“ 
s odpovědným pracovníkem InBáze (sociální pracovník, právník, psycholog, pracovník 
komunitního oddělení v přímé péči, terapeut, atd.). 

 
(3) Za „aktivní řešení“ nepříznivé sociální situace se pro účely poskytování bezplatné potravinové 

pomoci považují pravidelné konzultace (alespoň 2x měsíčně, pokud to kapacita služby 
umožňuje) s odpovědným pracovníkem InBáze, kdy cílem zakázky takového uživatele je 
získání přiměřené socioekonomické úrovně, díky níž bude schopen řešit své každodenní 
záležitosti spojené se živobytím (tj. zajištěním stravy) samostatně.  

 
(4) Opakovanou potravinovou pomoc lze poskytovat po dobu 1 měsíce, s možností prodloužení 

na 6 měsíců. Prodloužení podpůrčí doby je v kompetenci odpovědného pracovníka InBáze, 
prostřednictvím stručné zprávy o stávající socioekonomické situaci uživatele, v němž 
pokračování poskytování bezplatné potravinové pomoci doporučí (případně nedoporučí).  

 

(5) Informace o poskytování bezplatné potravinové pomoci jsou pro zájemce/uživatele služeb 
InBáze, z. s. od 1. 10. 2016 dostupné na webu organizace spolu s odkazem na elektronickou 
verzi tohoto pokynu. 

 
dne 1. 10. 2016   
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